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LETTERA
DEL CEO

Cari partner, collaboratori e sostenitori,

Il 2024 e stato un anno straordinario per Mazzini
Lab. Un anno di crescita, di sfide affrontate con
determinazione e di obiettivi raggiunti con impegno e
passione. Abbiamo rafforzato il nostro ruolo nella
protezione e valorizzazione del patrimonio culturale,

consolidando il nostro impatto non solo a livello
MASSIMO CRUCIOTTI -

nazionale, ma anche su scala internazionale.
Amministratore unico

Attraverso progetti innovativi, abbiamo dimostrato
che la tecnologia, la sostenibiita e la formazione
sono alleate preziose nella gestione dei rischi per il
patrimonio culturale. Dalla creazione di strumenti
digitali allavanguardia, come IHeritage
Sustainability Tool € la piattaforma Heritup
Academy, alla formazione di esperti del Ministero
della Cultura dell’Arabia Saudita, abbiamo lavorato
con un unico obiettivo: rendere il patrimonio culturale
piu  sicuro, accessible e sostenible per le

generazioni future.



La chiusura di progetti chiove come CHARISMA e

SOS Heritage ha segnato traguardi importanti, ma al
tempo stesso ha aperto nuove strade per il futuro.
Abbiomo visto la forza della collaborazione tra
pubblico e privato, il valore della ricerca applicata e il
potenziale della digitalizzazione nella salvaguardia
dei beni culturali. II nostro impegno e stato tangibile
anche nel sostegno alle  comunita  colpite
dalfalluvione in Emilia-Romagna, dimostrando che
la cultura non € solo memoria del passato, ma un

motore di solidarietd e coesione sociale.

Guardando al 2025, vogliomo alzare ulteriormente
lasticello.  Continueremo a  sviluppare — soluzioni
sempre piu integrate per la tutela del patrimonio,
espandendo  la  nostra rete di  partner e

promuovendo modelli di gestione sostenibile.

Vogliomo rafforzare la  nostra presenza nel
panorama internazionale, portando il nostro know-
how in nuovi contesti e contribuendo a definire
strateqgie globali per la conservazione del patrimonio

culturale.

Il futuro ci chioma a una responsabilitd sempre
maggiore, € noi siamo pronti a raccogliere questa
sfida con la stessa passione che ci ha guidato fino a
qui. Ringrazio tutti coloro che hanno creduto nella
nostra missione e che, con il loro impegno e la loro
fiducia, ci hanno permesso di redlizzare questi

traguardii.

INSIEME, POSSIAMO
CONTINUARE A FARE LA
DIHERENZA.

ruciotti



NOSTRI
VALORI

CULTURAL HERITAGE

E essenziale che una comunitél organizzata ed evoluta
conservi le testimonianze tangibili lasciate da ciascuno
di noi nel corso della nostra permanenza su questa
terra, al fine di preservare la memoria e lidentitd. In
questo contesto, Mazzini Lab Societd Benefit si
impegna con determinazione a proteggere e valorizzare
il nostro ricco patrimonio culturale, assicurando che sia

fruibile per le generazioni future.

SOSTENIBILITA

Ogni progetto da noi sostenuto ha un impatto rilevante
sul pianeta e sulle persone coinvolte; per questo motivo,
abbracciomo con vigore una filosofia aziendale che ci
guida esclusivamente verso attivitd e progetti che
generino  un impatto  positivo  sullfambiente, sulla
comunita e sul territorio. Ci dedichiomo con impegno a
concepire soluzioni e idee innovative, mantenendo
costantemente un equilibrio tra le nostre attivita e la

loro sostenibilitd.

TRANSIZIONE DIGITALE

Le moderne tecnologie stanno plasmando il futuro
attraverso  processi di  transizione digitale che
ridefiniscono il concetto stesso di patrimonio culturale,
introducendo innovazioni nelle modalitd e nei processi
che ne regolono la gestione. Mazzini Lab Societa
Benefit assume limpegno di preparare il patrimonio
culturale a fronteqgiare le sfide future, sfruttando

appieno le opportunita offerte dalle nuove tecnologie.



LA NOSTRA

VISION

VALORIZZAZIONE SOSTENIBILE
DEL PATRIMONIO CULTURALE

Siamo profondamente convinti che la valorizzazione del
patrimonio  culturale  rappresenti  un  cardine
fondamentale per la realizzazione di progetti
dallimpatto positivo, sia dal punto di vista sociale che
economico. Il nostro approccio non € solo un impegno,
ma unincarnazione concreta di come combiniamo
valorizzazione e sostenibilita, poiché crediamo
fermamente che oggi questa sia la prospettiva chiave
per guidare qualsiasi iniziativa di successo.

CONSULENZA EFORMAZIONE

I nostri programmi formativi e di consulenza sono
progettati su misura, con l'obiettivo di promuovere una
consapevolezza profonda sulle pratiche di protezione e
valorizzazione dei Beni Culturali. Questi percorsi non si
limitano. a fornire nozioni teoriche, ma includono anche
esercitazioni pratiche e dimostrative mirate alla
prevenzione, alla tutela e agli interventi in situazioni di
emergenza, La consulenza e la formazione che offriamo
si distinguono per [leccellenza, garantendo una
preparazione completa e pratica per coloro che
desiderano preservare il nostro patrimonio culturale.

NETWORKING TERZO SETTORE

Grazie alla straordinaria esperienza e alla competenza
della nostra squadra, ci consideriamo non solo
collaboratori, ma i partner ideali per sostenere
organizzazioni e iniziative del terzo settore. Ambiamo a
costruire una rete ampia, in cui lo scambio di idee non
solo sia incoraggiato ma diventi il fulcro per la creazione
di opportunita di business in perfetta armonia con gli
obiettivi da noi sostenuti, e il solido codice etico che
portiamo avanti.




Crediomo fermamente che il cambiamento nel settore
dei beni culturali non sia solo possibile, ma necessario e

inevitabile.

Il nostro tempo richiede scelte strategiche audaci,
fondate sulfinnovazione dei processi e sulla
costruzione di reti di colloborazione sempre piu

ampie.

Il patrimonio culturale non & un’ereditd statica, ma un
ecosistema vivo, che deve essere protetto e

valorizzato con strumenti allavanguardia.

Il nostro impegno quotidiano € ripensare i metodi
tradizionali di gestione, rendendoli piu efficienti,

accessibili e sostenibili.

Semplificare le procedure per la tutela degli asset
storico-artistici &€ solo il primo passo: il nostro obiettivo &
integrare le tecnologie digitali in modo progressivo e
intelligente, affinché la conservazione del patrimonio
non sia solo un atto di difesa, ma una strategia dinamica

e proattiva.

La transizione digitale nel settore culturale non & piu
un’opzione, ma una necessitd: dobbiomo abbracciare le
nuove tecnologie per garantire una gestione piu
efficace, inclusiva e resiliente, affinché il nostro

patrimonio sia fruibile oggi e nel futuro.




Viviamo in un'epoca di trasformazioni senza precedenti,
in cui il cambiomento climatico rappresenta una delle
minacce piu gravi per il patrimonio culturale e per
l'umanita intera.

Di fronte a questa sfida globale, come Societa Benefit,
abbiamo il dovere di agire con responsabiita e
lungimiranza.

La sostenibilita non & solo un valore, ma una pratica
quotidiana; ogni  decisione che prendiamo, ogni
progetto che realizziamo € orientato a ridurre il nostro
impatto ambientale e a promuovere soluzioni che
uniscano tutela culturale e rispetto per il pianeta.

£V IDENCE
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Non si tratta solo di grandi iniziative, ma di un
cambiamento di mentalita: crediamo che siano i gesti
quotidiani, la visione a lungo termine e I'innovazione

continua a fare la differenza.

Al centro della nostra missione c'e la gestione e la
prevenzione dei rischi legati al cambiamento climatico e
ai disastri ambientali.

Il patrimonio culturale, sempre piu esposto a eventi
estremi e imprevedibli, necessita di strategie di
protezione all'altezza delle sfide contemporanee.

Il nostro impegno € sensibilizzare gli operatori del
settore, fornire loro strumenti concreti e prepararli ad
affrontare emergenze che potrebbero minacciare la
memoria collettiva e lidentitd delle comunita. Non
possiamo permettere che il nostro passato venga
cancellato da eventi evitabili; dobbiamo agire oggi per
proteggere il domani.

Ma nessun progresso €& possible senza |l
riconoscimento e la valorizzazione delle competenze

professionaili.

La tutela del patrimonio culturale richiede figure
altamente specializzate, eppure il settore fatica ancora
a ottenere il pieno riconoscimento delle professionalita
coinvolte.

E fondamentale che la societd comprenda l'mportanza
di questi ruoli e che le istituzioni regolamentino in modo
piu definito i campi di intervento.

Solo cosi potremo rispondere in modo
efficace alle sfide globali che ci
attendono, dalla transizione digitale alla
sostenibilita, fino alla protezione dei
diritti umani.



Nel 2025, una parte Sgnificativa delle nostre attivita
sara dedicata alla formazione avanzata per gli
operatori del settore.

Creeremo percors  strutturati  che non  solo
trasmetteranno competenze tecniche, ma formeranno
una nuova generazione di professonisti in grado di
affrontare le sfide del futuro con visone, responsabilita
e innovazione.

Investire nella conoscenza sgnifica investire nella
reslienza del nostro patrimonio e nel benessere delle
comunita che lo custodiscono.

Il nostro obiettivo non é solo proteggere il passato, ma
costruire un futuro in cui il patrimonio culturale sa un
motore di crescita, svluppo e consapewlezza collettiva.

Con il contributo di
tutti, possiamo fare
la differenza.
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2020

La nascita di Mazzini Lab
Mazzini Lab ha visto la luce nel 2020, fondandosi fin da subito come
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Siamo entrati attivamente nel panorama europeo con la redazione di due
[

,' progetti presentati nei programmi Erasmus+ e Europa Creativa.

Fondazione Museion

Abbiamo siglato un accordo con Fondazione Museion per un risk
! assessment sulle collezioni e un Piano di Sicurezza ed
"\ Emergenza.

CHARISMA e SOS Heritage

Alla fine del 2021 entrambi i progetti europei presentati sono

stati finanziati, dando vita a CHARISMA e SOS Heritage.
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Progetto CHARISMA
1l progetto CHARISMA ¢ ufficialmente partito con il

cofinanziamento dellUE attraverso il programma Erasmus+.
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Certificazione di qualita dei processi

-t '~* Abbiamo ottenuto la certificazione di qualita rilasciata da
Bureau Veritas in conformita allo standard 1509001.

Progetto SOS Heritage

E iniziato il progetto SOS Heritage cofinanziato dallUE tramite i //

programma Europa Creativa.
\vv’
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Corso di alta formazione

==

A avviato la prima edizione del corso in Risk
Management per I’Arte e per i Beni Culturali, in

collaborazione con CEPAS e Rome Business Schoaol.
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*  Risultati internazionali %\\

Lintero 2023 & stato caratterizzato da risultati significativi <t //
per i progetti europei CHARISMA e SOS Heritage. «s/’//‘
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Nuova sede '
Abliamo aperto una nuova sede a Milano, presso lo studio =~ s

legale LCA, rafforzando la nostra presenza strategica. ‘n‘

___. Nuovifinanziamenti

=

,---==-- Slamo stati gratificati con l'ottenimento dei finanziamenti per

4

! due progetti inclusi nel programma PNRR - TOCC di Invitalio.
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2024
Formazione ad hoc ?l?j

Abbiamo realizzato una formazione sui temi del risk management per il
patrimonio culturale in collaborazione con MARSH Saudi Arabia e Rome
Business School.



Master di alta formazione
Abbiamo svolto delle lezioni allinterno del Master Professione

Registrar del’Accademia Galli IED. N
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Convegno specialistico

Convegno presso il Museo Nazionale Etrusco di

Roma sulla protezione del patrimonio culturale e

sulluso della digitalizzazione in ottica sostenibile.

Sensibilizzazione
=~ Evento a Castel Bolognese sulla prevenzione dei rischi

per il patrimonio archivistico e bibliotecario.
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S Progetto HeritupxDTC Lazio
Progetto finanziato dal DTC Lazio per la realizzazione di 4
piani di sicurezza ed emergenza destinati a altrettanti
archivi di Roma.. >
4
4
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Piattaforma digitale per la formazione
Sviluppo di una piattaforma digitale per Ferogazione di COrSi
online sul risk management per il patrimonio culturale
¥
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Heritage Sustainability Tool

creazione di uno strumento digitale per il calcolo delfimpronta

di carbonio degli edifici destinati alla conservazione del

patrimonio culturale.



L NOSTRO
TEAM

Massimo Cruciotti ha fondato Mazzini Lab
Societa Benefit dopo 25 anni di esperienza nel
settore della protezione e della valorizzazione del
patrimonio archivistico. In Mazzini Lab si occupa
della gestione e del coordinamento dei progetti e
dei servizi.

Michele Magini lavora in Mazzini Lab Societa
Benefit sin dalla sua fondazione, ed e project
manager nellambito di progetti di sviuppo di
infrastrutture IT e gestione della presenza web
dei brand della societa.

MICHELE MAGINI
Marketing and Communication

Marina  Cruciotti € responsable dellArea
Amministrativa di Mazzini Lab Societa Benefit e
si occupa di amministrazione, contabiita e risorse
umane.

MARINA CRUCIOTTI
Amministrazione e HR




Francesca Peyron per Maozzini Lab Societa

Benefit si occupa di servizi di risk management
per musei, archivi e biblioteche, coordinamento e
gestione di progetti europei e gestione di

programmi di formazione specifica.

FRANCESCA PEYRON
Heritage Risk Manager

Pino Di Claudio & Specidlista Digitale per
Mazzini Lab Societd Benefit e si occupa di
grafica, web e visual design a supporto dei

progetti, delle pubblicazioni e dei clienti del

gruppo.

PINO DI CLAUDIO
Digital & Web Specialist

Valentina Pellegrino € Social Media Manager
presso Mazzini Lab Societa Benefit, per lazienda
si  occupa di progettazione dei piani
comunicativi e delle strateqgia advertising di

digital marketing.

VALENTINA PELLEGRINO

Social Media Manager

“’La forza della squadra é ogni
singolo membro. La forza di ogni

membro é la squadra.”
— Phil Jackson —




MARCO LATTANZI
SEO/SEM Specialist

ELISABETTA FARESE
Communication & MKT Intern

Marco Lattanzi per Mazzini Lab Societa Benefit si
occupa di ottimizzazione dei siti web CON
lobiettivo di migliorarne la visibilitd sui motori di
ricerca con il posizionamento organico e con
campagne dedicate per aziende e clienti del

gruppo.

Elisabetta Sofia Farese, in Mazzini Lab Societa
Benefit, si occupa della progettazione di
strategie di comunicazione finalizzate a

valorizzare i progetti e a supportare i clienti del
gruppo.



IL NOSTRO
IMPEGNO

Mazzini Lab nasce con una visione chiara: costruire un modello di impresa capace di coniugare INNOVazione,
benessere e sostenibilita. Nel 2024, questa missione si & rafforzata attraverso iniziative concrete che hanno avuto un

impatto positivo su persone, comunitd e ambiente.

LE FINALITA DI BENEFICIO COMUNE

Fin dalla nostra nascita, abbiomo scelto  di

abbracciare il lavoro completamente remoto,

Promozione e diffusione d| mode”l non solo come soluzione organizzativa, ma come
e sistemi economici e sociali a vero e proprio strumento di cambiamento. Questo
prova di futuro, in pgrticobre il approccio non solo migliora la qualita della vita
modello di B Corp e |la forma dei nostri collaboratori, ma dimostra che un nuovo
giuridico di Societd Benefit nei modo di lavorare, piu flessibile e sostenibile, &
diversi Settori economici |t(]||(]n| possibile. Con il nostro esempio, ispiricmo altre

realta a esplorare modelli innovativi, in linea con i

valori delle B Corp e delle Societd Benefit.



Tutela, valorizzazione e promozione
del Paesaggio, del Territorio e
del'lAmbiente, della Salute, della
biodiversita, per uno sviluppo
sostenibile secondo il combinato
disposto degli art2-9-32 della
Costituzione, nonché del D.Lgs. 22
gennaio 2004 n. 42 e ss. mm. i,

Il nostro modello di lavoro riduce drasticamente
la necessita di spostamenti, contribuendo a
limitare le emissioni di CO2 e promuovendo un
nuovo paradigma di mohilita sostenibile.

@doﬂ

Nel nostro percorso di sostenibilita, abbiamo
piantato 55 alberi in cinque diversi paesi con
Treedom, contribuendo all'assorbimento di 6,81
tonnellate di CO2.

Siamo consapevoli che ogni nostra scelta ha un
impatto e per questo ci impegniamo attivamente
nella tutela dell'ambiente.

Per i viaggi indispensabilli, scegliamo con cura
soluzioni a basso impatto ambientale,
privilegiando il trasporto pubblico, il car sharing e i
treni.
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PLASTIGFREE

Abbiamo rafforzato la nostra azione ambientale
collaborando con Plastic Free Onlus per
contrastare I'inquinamento da plastica e
salvaguardare gli ecosistemi.




£

Introduzione di pratiche e modelli
di innovazione sostenibili nelle
imprese e nelle istituzioni per
accelerare  una  trasformazione
positiva dei paradigmi economici, di
produzione, consumo e culturali, in
modo che tendano verso la
sistematica rigenerazione dei
sistemi naturali e sociali.

Il nostro impegno nella trasformazione dei modelli
economici e culturali ci spinge a esplorare
costantemente nuove pratiche per ridurre |l

nostro impatto ambientale e sociale.

Il lavoro agile che abbicmo adottato € un
esempio concreto di come la tecnologia e la
visione  strategica  possano  guidare  un
cambiamento positivo, orientato alla sistematica

rigenerazione dei sistemi naturali e sociali.

La nostra partnership con Plastic Free Onlus
rafforza il nostro impegno nella lotta contro
linquinamento, amplificando il nostro impatto e
sensibilizzando alla necessita  di  ridurre |l

consumo di plastica.

La nostra collaborazione con Treedom ci ha
permesso di sostenere progetti di riforestazione
in diverse parti del mondo, contribuendo a creare

un ecosistema piu sano e resiliente.

Collaborazione e sinergia con
organizzazioni no profit, fondazioni
e simili il cui scopo sia dllineato e
sinergico con quello della Societd,
per contribuire al loro sviluppo e
amplificare limpatto positivo  del
loro operato.



OBIETTIVI
2025

Crescere
insieme,
valorizzare
il talento

'3\’ =

CREDIAMO CHE IL SUCCESSO DI MIAZZINILABSIAIL
RIFLESSO DELLE PERSONE CHE NE FANNO PARTE.

Per questo, il 2025 sara I'anno in cui espanderemo e rafforzeremo il nostro team, investendo
nelle persone e nella loro crescita professionale. Vogliamo attrarre e valorizzare talenti, con
una particolare attenzione ai giovani e alle donne, offrendo contratti stabili e una retribuzione
equa. Il nostro impegno va oltre il singolo posto di lavoro: vogliamo contribuire a ridurre il
divario occupazionale e creare opportunita reali in un settore spesso caratterizzato da
precarieta.



Un mondo
senza
lastica:
lastic Free
Onlus

LALOTTAALL’ INQUINAMBNTO DA PLASTICA EUNA
BATTAGLIA CHENON POSSIAMO IGNORARE

Per questo, nel 2025 rafforzeremo il nostro sostegno a Plastic Free Onlus, un’organizzazione
che non solo ripulisce gli ecosistemi, ma crea cultura e consapevolezza nelle scuole e nelle
comunita. Collaborare con Plastic Free significa far parte di una rete virtuosa, in cui individui e

imprese condividono una visione comune di futuro.

Vogliamo essere parte attiva di questa rivoluzione ambientale, non spettatori.
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Sostenibilita
e protezione
del

patrimonio
culturale

ILNOSTRO IMPEGNO PER LA SOSTENIBILITANON SI
FERMA ALLAPROTEZIONE AMBIENTALE,

ma si estende anche alla salvaguardia del patrimonio culturale, perché crediamo che la storia
e la memoria collettiva debbano essere preservate per le generazioni future.

Nel 2025, lavoreremo ancora piu a stretto contatto con SOS Archivi, un’organizzazione che
condivide la nostra visione della prevenzione e gestione delle emergenze nel settore
culturale. Integriamo sempre piu la sostenibilita nei nostri progetti, perché la tutela del
patrimonio non puo prescindere dalla tutela dellambiente che lo ospita.

@ SOSARCHIVI



Formarel
professionisti
del futuro: un
COrso
Innovativo

IL CAMBIAMENTO PASSA ATTRAVERSO LA
CONOSCENZA.

Nel 2025 lanceremo un corso di alta formazione online per Risk Manager nel settore dell’arte
e dei beni culturali, pensato per preparare i professionisti alle sfide del futuro con un
approccio innovativo e sostenibile.

Sara una formazione interamente digitale, a basso impatto ambientale, con materiali didattici
online, piattaforme alimentate da energie rinnovabili e un focus specifico sull'importanza della
sostenibilita nel settore della gestione del patrimonio culturale.

Vogliamo creare una nuova generazione di esperti capaci di proteggere e
valorizzare il nostro patrimonio con una visione consapevole e responsabile.



PROGETT]
CHIAVE 2025 +

MUSEO POLDI
PEZZOLI, MILANO

Nel 2025 svilupperemo un Piano Sicurezza ed
\A Emergenza per il Museo Poldi Pezzoli, uno dei piu
importanti musei italiani di arte antica. 1l progetto
prevede un‘analisi approfondita dei rischi, la definizione
di procedure operative per la gestione delle emergenze
e la formazione del personale, con [obiettivo di
garantire la protezione delle opere e la sicurezza dei
L visitatori e degli operatori.

—

B3 FONDAZIONE MUSEI
CIVICI, VENEZIA

Collaboreremo con la Fondazione Musei Civici di
Venezia per ottimizzare e digitalizzare il processo di
redazione dei Facility Report, documenti fondamentali
per la gestione delle opere in prestito. Il progetto i
concentrera sulla creazione di procedure piu efficienti,
sfruttando strumenti digitali per migliorare la qualita e la
rapdita delle operazioni, riducendo al contempo
limpatto ambientale della documentazione cartacea.

B3 FONDAZIONE
ITALIANA BIOLOGI

In collaborazione con la Fondazione Italiana Biologi,
organizzeremo almeno cinque convegni su tutto il
territorio nazionale. Gli eventi saranno dedicati alla tutela
del patrimonio culturale e alla gestione del rischio,
® coinvolgendo esperti del settore, istituzioni e
professionisti per promuovere la condivisione di

conoscenze e [linnovazione nelle strategie di
conservazione.

A
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RISULTATI

MISURARE PER MIGLIORARE: IL NOSTRO
IMPEGNO CON SABI

Crediamo che il vero cambiamento passi attraverso la consapevolezza e la misurazione dellimpatto
delle nostre azioni. Per questo, anche quest'anno abbiamo scelto di adottare SABI — Strumento di
Autovalutazione per la Buona Impresa, un metodo che ci permette di valutare con precisione il
valore che creiamo per la societa e per l'ambiente.

SABI non € solo un sistema di misurazione, ma un vero e proprio percorso di crescita, studiato per
rispondere alle esigenze delle piccole e medie imprese italiane. La sua forza risiede nella capacita di
adattarsi alla nostra realta, permettendoci di personalizzare il questionario e focalizzarci sugli aspetti
piU rilevanti per la nostra attivita.



Questo strumento si allinea perfettamente alla nostra visione di impresa responsabile, fornendoci un
framework efficace per la rendicontazione dellimpatto sociale, in particolare per le Societa Benefit, in
linea con gli standard GRI. Ma cio che rende davvero potente questa metodologia € il Suo approccio
partecipativo. coinvolge direttamente i nostri stakeholder - soci, dipendenti, fornitori e clienti -
attraverso sondaggi che arricchiscono l'analisi d'impatto con dati concreti e prospettive diverse.

Grazie alla matrice di materialita, possiamo mettere a fuoco le priorita che contano davvero per il
nostro settore e per la nostra comunita, tralasciando aspetti meno pertinenti e concentrandoci su cio
che puo fare la differenza.

Misurare il nostro impatto non e solo un esercizio di trasparenza, ma un'opportunita per migliorarci
costantemente, rafforzare il nostro impegno e costruire un modello di impresa sempre piu

sostenibile e orientato al bene comune.

Grazie a questa flessibiitd, lo strumento pud essere facilmente adattato alla nostra realta,
consentendoci di valutare in modo accurato e significativo impatto delle nostre azioni.

-



RISULTATI
ANALITICI

In questa sezione vengono visudlizzati gli esiti di dettaglio del questionario, per la parte di Creazione di Valore

in termini di Prodotto, Lavoro e Valore Economico.

In particolare:

Nei grafici radar chart di seguito, viene raffigurata la creazione di valore per ogni Pilastro dell'attivita di impresa. Negli
assi sono rappresentati gli elementi che risultano rilevanti per limpresa, in base alla valutazione di materialita degli
impatti espressa.

Alcuni elementi corrispondono alla Prima dimensione del modello della Buona Impresa (elementi che creano valore),
altri alla Seconda dimensione (elementi che qualificano una buona creazione di valore).

La linea rossa corrisponde alla valutazione assegnata dallimpresa mentre la linea marrone disegna la media delle
valutazioni assegnate dagli stakeholder.

Segue una tabella con il dettaglio delle valutazioni attribuite a ciascun elemento dall'impresa e dagli

stakeholder.
Lacreazione di Valore con il Prodotto

Qualité del prodotis

Cultura e =2 Qualita della Relazione con i clienti

— 4
| 3
|
| 2
Innovazione di pradotio ," 1 Confributo al benessere dalle persone
I
[i]
|
Fine Vita del prodotto (economia circolare) Accassibilith & inclusivita
Matarie prime Confribute al benessara del pianeta

@ Autovalutazione impresa @ Valutazione clienti



Media

Elemento di valutazione
valutazione Autovalutazione stakeholder Impatti generati
Qualita del 5 5 Salute o sicurezza dei i Cambi
prodotto
Progresso della societd e innovazions
Educarione, informazione e cultura
Qualita della & 5.67 Salute o sicurezza del laverater]l  Camblamento elimatics
Relazione con i
clienti Educazione, Informazione e cultura
Contributo al 5 5 Salute @ sicurezza dei laverateri  Cambiamente climatico
benessere delle
persone Pragressa della secleta o Innovazions
Educazione, informazione & cultura
Accessibilith e 4 £ Disuguaglianze econamiche o seciall  Diversitd, Equith o Inclusione
inclusivita
Benessere degli individuli  Progresso della societa e innovazione
Sviluppe economice  Comunith Locall
Contributo al & & camblarmento climatics  Clrealarith o uso delle risorse
benessere del
pianeta
Materie prime 5 4 Circolarith ¢ uso delle risorse
Fine Vita del 4 433 Circolarith e uso delle risorse
prodotto
[(economia
circolare)
Innovazione di & & Cambiamento climatica  Progresse della secieth e innevazions
prodotta
Educazione, infermazione e cultura
Cultura 5 s Cambiamento climatice  Progresso della societd e innovazions

Educazione, infermazione e cultura

La creazione di Valore con il Lavoro

Creazione e remunerazione di lavoro

]
Valorizzazione delle differenze ¢ Inclusione 5 Wellare azlendale ¢ benefit
Riconoscimento Prospettive e wiela dei lavoratori
Redazioni & collaborazions / Coerenza ruclo-persona
Chiarezza organizzativa Sviluppo professionale & formazione

@ Autovalutazione impresa @ Valutazione collaboratori



Madia

Elemento di valutazione
valutazione Autovalutazione stakeholder Impatti generati
Creazione e 4 347 Disuguaglisnze economiche o sociali
remunerazione di
lavore Progresso della societh e i i P
Swiluppo, b ® dei
Welfare aziendalee 4 333 Disuguaglianze economiche o sociali
benefit
Salute o sicurezza del i degll individul
Sviluppe econcmico
Swviluppe, bonessere & realizzazions dei laverateri
Prospettive e tutela 4 3 Di: iche o tociali B dagli individui

dai lavoratori
Diritti Umani Progresso della societh ¢ innovarione

Sviluppo economico

po, b . dei
Coerenza ruclo- s 383 Diversith, Equith & Inclusions
persena
pRe. b L dei i
Sviluppe 4 3183 Disuguaglianze econsmiche o sociali
professionale e
formazione Progresse della societh & innavazions
Educazione, informazione o culturs  Sviluppo econamice
Sviluppe, b L dei
Chiarezza I 35 Sviluppo, b ee ded
organizzativa
Relazioni e 3 417 Benessere degli individul
collaborazione
PP & realizzazione del laveratari
Riconoscimente 4 34 Benessere degll individui

Sviluppe, benessere e realizzazions ded laveratori

Valeorizzazione delle 4 383 Bi: ec © sociali ita, Equitd e Inclusione
differenze e
Inclusione Diritti Umani il - dei

La creazione di Valore Economico

Fatturato
6
5
Filantropia Redditivita
a4
Sostegna allindotte Condivisione con i lavarator
Imastimant Politiche di prazzo al chante
Remunarazione del capitale

@ Autovalutazione impresa @ Valutazione Soci



Elemento di
valutazione

Fatturato

Redditivita

Condivisione con
i lavoratori

Politiche di
prezzo al cliente

Remunerazione
del capitale

Investimenti

Sostegno
all'indotto

Filantropia

Sostenibil

Autovalutazione

3

Media
valutazione
stakeholder
267

35

&2

467

35

Processi di produzione

Enargla ed Emissioni...

Gestione dei Rifiuti

Sicurezza sul posto .

Trasporti & logistica

Elemento di
valutazione

Energia ed Emissioni
[scopele 2)

Gestione dei Rifiuti

Sicurezza sul posto di
lavero

Trasporti e logistica

Autovalutazione

3

Impatti generati

Sviluppo economice

Sviluppo econemice

Disuguaglianze economiche e sociali

Sviluppo economico

Diversita, Equith e Inclusione

i G ita Locall

sviluppe, b  reali

o iche e sociali

Sviluppo economice

Progresso della secieta e innovazione

DI iche e sociali

Comunita Locali

= 1 4

Comunitd Locali

lone del

Sviluppe economice

Sviluppo economice

Sviluppe economice

Sviluppo sconomico

ita delle operations

o

Impatti generati

o
o

Cambiamento climatice  Ingquinamento  Circolaritd @ uso delle risorse

Cambiamento climatice Inquinaments  Blodiversithd ed ecosistemi

Circolarita e uso delle risorse

Salute ¢ sicurezza dei lavoratori

Sviluppe, benessere e realizzazione dei laveratori

Cambiamento climatice  Inguinamento

Benessere degli individui

Diritti Umani
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Mazzini Lab Benefit S.r.l.

Viale Giuseppe Mazzini 9, 00195
Roma
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